
Herpak de regie over 
uzelf, uw apotheek 
en uw team

Exclusieve coaching voor 
apothekers
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Van apothekersassistent naar farmaceutisch adviseur
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Een andere aanpak

U bent een ervaren apotheker. U heeft opleidingen gevolgd, congressen bezocht en
beschikt over jarenlange vakkennis. Toch merkt u misschien dat bepaalde uitdagingen 
steeds terugkomen.
Uw team beweegt niet altijd mee met veranderingen.
De werkdruk blijft hoog.
Er is weinig ruimte voor reflectie en ontwikkeling.

Verbeteringen komen moeizaam van de grond.

U bent vooral bezig met de dagelijkse operatie en te weinig met de toekomst.

In zulke situaties ligt de oplossing vaak niet in nóg meer kennis.

De oplossing ligt in het verkrijgen van nieuwe inzichten, het herkennen van patronen 

en het maken van bewuste keuzes.

Blijvende ondersteuning

Werkelijke verandering ontstaat niet in één gesprek.

Daarom kan het coachingstraject worden aangevuld met online vervolgsessies. Zo 

worden nieuwe inzichten daadwerkelijk vertaald naar blijvende verbeteringen in de 

praktijk.



Al meer dan 35 jaar begeleidt Peter Felen apothekers bij 
vraagstukken rondom leiderschap, samenwerking, communicatie, 
teamontwikkeling en persoonlijke effectiviteit.
In de praktijk blijkt steeds opnieuw dat de grootste uitdagingen 
zelden voortkomen uit een gebrek aan vakinhoudelijke kennis.
Veel vaker spelen factoren zoals:
• communicatie binnen het team;
• gedrag en onderlinge dynamiek;
• leiderschapsvraagstukken;
• stress en werkdruk;
• weerstand tegen verandering;
• persoonlijke patronen die groei belemmeren.
Juist daar begint duurzame verandering.

• Wat kunt u verwachten?
Tijdens de coaching werken we onder andere aan:
• het achterhalen van de werkelijke oorzaken van terugkerende problemen;
• het analyseren van leiderschap en teamdynamiek;
• het herkennen van patronen die groei en verandering belemmeren;
• het ontwikkelen van praktische oplossingen voor uw specifieke situatie;
• het opstellen van een concreet actieplan.
• Geen ingewikkelde modellen of theoretische verhalen.
• Wel praktische begeleiding gericht op resultaat.•  
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Coaching voor apothekers die vastlopen in de 

praktijk/behoefte hebben aan nieuwe energie



• Soms ontstaat de beste oplossing juist wanneer u tijdelijk afstand 
neemt van de dagelijkse hectiek.
• Geen vergaderingen.
• Geen telefoontjes.
• Geen operationele vraagstukken die voortdurend aandacht vragen.
Wel:
• rust;
• focus;
• reflectie;
• persoonlijke begeleiding;
• ruimte om vooruit te kijken.

Samen onderzoeken we wat er werkelijk speelt binnen uw apotheek en welke 
stappen nodig zijn om weer grip te krijgen op uw werk, uw team en uw 
organisatie.

Tijdens de coaching werken we aan concrete oplossingen die direct 
toepasbaar zijn in de praktijk.

Mogelijke locaties
• • Valencia
• • Altea
• • Alicante
• • andere locaties in overleg

Wandelen, reflecteren en in gesprek gaan buiten de vertrouwde werkomgeving 
levert vaak inzichten op die binnen de dagelijkse praktijk moeilijk bereikbaar zijn.
 

•
•  
•

  

•
•
•
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Even afstand nemen om vooruit te 

komen



Datum
in overleg

Vorm
Ontspannen 
Duur

In overleg

19.00 uur - 21.00 uur

Wat maakt dit programma bijzonder?

✓ Tijdens de coaching werken we onder andere aan:
✓ het achterhalen van de werkelijke oorzaken van 
terugkerende problemen;
✓ het analyseren van leiderschap en teamdynamiek;
✓ het herkennen van patronen die groei en 
verandering belemmeren;
✓ het ontwikkelen van praktische oplossingen voor 
uw specifieke situatie;
✓ het opstellen van een concreet actieplan.
✓Geen ingewikkelde modellen of theoretische 
verhalen.
✓Wel praktische begeleiding gericht op resultaat.
 ✓

Investering
in overleg

Praktische informatie
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Onder begeleiding van een ervaren 
innovator in de gezondheidszorg

Drs. Peter Felen
Internationaal ervaren apotheek begeleider, docent en 
managementconsultant met meer dan 35 jaar ervaring in 
farmaceutische praktijkvoering en leiderschapsontwikkeling.
Peter combineert diepgaande academische kennis met een 
praktische kijk op de dagelijkse uitdagingen waarmee 
apothekers en apotheekteams worden geconfronteerd.

Zijn expertise omvat apotheekmanagement, professionele 
ontwikkeling, organisatieleiderschap en innovatie in de 
gezondheidszorg. Daarmee helpt hij professionals en 
organisaties strategieën om te zetten in meetbare 
verbeteringen en duurzame resultaten.
Peter Felen is CEO van IBS-P.
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Over IBS-P
IBS-P (International Business School Pharmacy) ondersteunt de 
professionele en persoonlijke ontwikkeling van iedereen die werkzaam is 
binnen de farmaceutische sector.
Wij bieden een breed aanbod aan opleidingen, coaching en adviesdiensten, 
afgestemd op de behoeften van apothekers, apotheekmanagers, 
apotheekeigenaren, ondersteunend personeel en zorgprofessionals in 
leidinggevende functies.
Ons aanbod varieert van individuele coaching en leiderschapsontwikkeling tot 
gespecialiseerde vakopleidingen en volledig geïntegreerde MBA-programma’s 
op academisch niveau, specifiek ontwikkeld voor apotheekprofessionals.
Onze missie is het versterken van leiderschap, het verbeteren van 
samenwerking, het optimaliseren van bedrijfsresultaten en het stimuleren van 
duurzame innovatie binnen de farmaceutische praktijk.
Door praktijkervaring, wetenschappelijke kennis en concrete implementatie te 
combineren, helpen wij professionals en organisaties meetbare resultaten te 
behalen en zich voor te bereiden op de toekomst van de gezondheidszorg.
Of u nu op zoek bent naar persoonlijke groei, leiderschapsontwikkeling, 
teamverbetering, organisatieverandering of een hoogwaardige 
managementopleiding: IBS-P biedt de kennis, instrumenten en begeleiding die 
nodig zijn om succesvol te zijn in een steeds complexere zorgomgeving.



Van individuele 
coaching tot MBA-
programma's voor 
apotheekprofessiona
ls
IBS-P ondersteunt 
professionals in elke 
fase van hun 
loopbaan.
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E-mail
Info@IBS-P.com

Telefoon
0031-850878581

Adres
De nieuwe Erven 3 
5431NV Cuijck 
Nederland




